PAGE  
15

[image: image1.png]TANDA

RATING

\ r AGENCY

ATING





Звіт про рейтингове дослідження 
	Клієнт:
	ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ПРОВІДНА» (ПрАТ «СК «ПРОВІДНА»)

	Дата реєстрації:
	30.06.2004

	Код ЄДРПОУ:
	23510137

	Місцезнаходження головного офісу компанії (місто, індекс, вулиця):
	Україна, 03049, місто Київ, проспект Повітрофлотський, буд. 25

	Назва аудиторської компанії, яка підтверджувала звітність в останній фінансовий рік: 
	ПрАТ АУДИТОРСЬКА ФІРМА «ДЕ ВІЗУ»

	Перша особа, посада:
	Щербакова Леся Миколаївна, Голова Правління
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	https://www.providna.ua
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	Співвідношення оцінок за українською рейтинговою шкалою та за міжнародною GPRC “Standard-Rating” шкалою, що відображає рейтинг в країнах операцій Агентства, встановлюється рейтинговим комітетом GPRC “Standard-Rating”.  

	

	Інформаційні обмеження:

	Звіт про рейтингове дослідження не має обмежень на розповсюдження. При використанні матеріалів, які містяться у звіті, посилання на РА «Стандарт-Рейтинг» (Україна) є обов’язковим. Всю інформацію, яка міститься у звіті про рейтингове дослідження, Агентство вважає вірною. 

	

	Обмеження на використання оцінок:
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1. Перелік ліцензій та дозволів, якими володіє Компанія
Ліцензії з добровільного страхування:
- 
Страхування від нещасних випадків. Ліцензія серії АВ №520904 від 16.02.2010
· Медичне страхування (безперервне страхування здоров'я). Ліцензія серії АВ №520927 від 16.02.2010

· Страхування здоров'я на випадок хвороби. Ліцензія серії АВ №520905 від 16.02.2010

· Страхування залізничного транспорту. Ліцензія серії АВ №520925 від 16.02.2010

· Страхування наземного транспорту (крім залізничного). Ліцензія серії АВ №520918 від 16.02.2010

· Страхування повітряного транспорту. Ліцензія серії АВ №584773 від 01.08.2011 

· Страхування водного транспорту (морського внутрішнього та інших видів водного транспорту). Ліцензія серії АВ №520917 від 16.02.2010

· Страхування вантажів та багажу (вантажобагажу). Ліцензія серії АВ № 520916 від 16.02.2010 р.

· Страхування від вогневих ризиків та ризиків стихійних явищ. Ліцензія серії АВ №520915 від 16.02.2010

· Страхування майна (іншого, ніж передбачено пунктами 5 - 9 цієї статті). Ліцензія серії АВ №520914 від 16.02.2010

· Страхування цивільної відповідальності власників наземного транспорту (включаючи відповідальність перевізника). Ліцензія серії АВ №520912 від 16.02.2010

· Страхування відповідальності власників повітряного транспорту (включаючи відповідальність перевізника). Ліцензія серії АВ №584774 від 01.08.2011

· Страхування відповідальності власників водного транспорту (включаючи відповідальність перевізника). Ліцензія серії АВ №520924 від 16.02.2010

· Страхування відповідальності перед третіми особами (іншої, ніж передбачена пунктами 12 - 14 цієї статті). Ліцензія серії АВ №520913 від 16.02.2010

· Страхування кредитів (у тому числі відповідальності позичальника за непогашення кредиту). Ліцензія серії АВ №520911 від 16.02.2010

· Страхування фінансових ризиків. Ліцензія серії АВ №520910 від 16.02.2010

· Страхування судових витрат. Ліцензія серії АВ №520909 від 16.02.2010

· Страхування медичних витрат. Ліцензія серії АВ №520919 від 16.02.2010

· Страхування сільськогосподарської продукції. Ліцензія серії АЕ №284341 від 16.01.2014
Ліцензії з обов’язкового страхування:
· Особисте страхування працівників відомчої (крім тих, які працюють в установах і організаціях, що фінансуються з Державного бюджету України) та сільської пожежної охорони і членів добровільних пожежних дружин (команд). Ліцензія серії АВ №520907 від 16.02.2010
· Особисте страхування від нещасних випадків на транспорті. Ліцензія серії АВ №520906 від 16.02.2010
· Авіаційне страхування цивільної авіації. Ліцензія серії АВ №520923 від 16.02.2010
· Страхування цивільно-правової відповідальності власників наземних транспортних засобів. Ліцензія серії АВ №594446 від 20.01.2012
· Страхування цивільної відповідальності оператора ядерної установки за ядерну шкоду, яка може бути заподіяна внаслідок ядерного інциденту. Ліцензія серії АВ №520920 від 16.02.2010
· Страхування цивільної відповідальності суб'єктів господарювання за шкоду, яку може бути заподіяно пожежами та аваріями на об'єктах підвищеної небезпеки, включаючи пожежовибухонебезпечні об'єкти та об'єкти. Ліцензія серії АВ №520922 від 16.02.2010
· Страхування відповідальності суб'єктів перевезення небезпечних вантажів на випадок настання негативних наслідків при перевезенні небезпечних вантажів. Ліцензія серії АВ №520921 від 16.02.2010
· Страхування цивільної відповідальності громадян України, що мають у власності чи іншому законному володінні зброю, за шкоду, яка може бути заподіяна третій особі або її майну внаслідок володіння, зберігання чи використання цієї зброї. Ліцензія серії АВ №520908 від 16.02.2010
· Страхування предмета іпотеки від ризиків випадкового знищення, випадкового пошкодження або псування. Ліцензія серії АВ №584775 від 01.08.2011
· Страхування цивільно-правової відповідальності приватного нотаріуса Ліцензія від 02.07.2015
(А) Загальна характеристика страховика
Приватне акціонерне товариство «СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ПРОВІДНА» працює на страховому ринку України з 1995 року і є правонаступником ЗАТ «МІЖРЕГІОНАЛЬНА СТРАХОВА КОМПАНІЯ «НАДРА» (в 2004 році була перейменована в «СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ІФД  КАПІТАЛЪ  СТРАХУВАННЯ»). Сьогодні ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» надає послуги фізичним і юридичним особам за видами страхування іншими ніж страхування життя, переважно як роздрібна страхова компанія. Компанія має 29 ліцензій на надання послуг обов’язкового (10 ліцензій) та добровільного страхування (19 ліцензій).

ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» має розгалужену регіональну мережу, яка включає 24 філії та 22 центри клієнтського сервісу по всій Україні. Також у Компанії функціонує власний Контакт-центр. Станом на початок квітня 2021 року в ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» працювало понад 2 тисячі співробітників, зокрема, близько 500 штатних працівників, більше 400 страхових агентів – юридичних осіб та майже 1400 страхових агентів – фізичних осіб. 
ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» є членом багатьох професійних та галузевих об`єднань:
· Національної асоціації страховиків України;

· Моторного (транспортного) страхового бюро України;

· Українського національного комітету Міжнародної торгової палати;

· Американської торгівельної палати в Україні;

· Українського Союзу промисловців та підприємців.
99,999% акцій ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» належать IIC Ukraine B.V. (Нідерланди).
За 2020 рік Компанія зібрала 841,116 млн грн валових премій, що на 10,90% більше ніж за 2019 рік (табл. 1). В 2021 році ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» продовжила нарощувати свою присутність на страховому ринку України. Зокрема, за перший квартал 2021 року Страховик зібрав 340,320 млн грн валових премій, що було на 37,69% більше ніж за перший квартал 2020 року. Помітний приріст брутто-премій ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» позитивно оцінюється Агентством.
таблиця 1

Ключові показники роботи ПрАТ «СК «ПРОВІДНА»,
 тис. грн, %

	#
	Показники
	2020 рік
(01.01.2021)
	2019 рік
(01.01.2020)
	Зміна
	Темп приросту, %

	1
	Брутто-премії, всього
	841 116
	758 412
	82 704
	10,90%

	2
	Страхові виплати та відшкодування
	481 035
	482 668
	-1 634
	-0,34%

	3
	Співвідношення між виплатами та брутто-преміями
	57,19%
	63,64%
	-6,45 п.п.
	-

	4
	Власний капітал
	292 178
	196 952
	95 226
	48,35%

	5
	Зобов'язання
	423 132
	377 137
	45 995
	12,20%

	6
	Коефіцієнт покриття зобов'язань власним капіталом
	69,05%
	52,22%
	16,83 п.п.
	-

	7
	Співвідношення між грошовими коштами і зобов’язаннями
	13,96%
	39,52%
	-25,56 п.п.
	-

	8
	Чистий прибуток
	93 849
	-21 889
	115 738
	-

	9
	Рентабельність власного капіталу
	32,12%
	-11,11%
	43,23 п.п.
	-

	10
	Рентабельність активів
	13,12%
	-3,81%
	16,93 п.п.
	-


​ З огляду на розмір валових премій Компанії, РА «Стандарт-Рейтинг» відносить ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» до категорії страховиків з великим обсягом бізнесу. Зокрема, за обсягом зібраних премій ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» входить до ТОП-20 страховиків України. Частка ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» на вітчизняному страховому ринку за сукупним обсягом валових премій за підсумками 2020 року оцінюється у 1,86%, а на ринку non-life страхування – у 2,09%.

За дванадцять місяців 2020 року обсяг страхових виплат і відшкодувань, здійснених Компанією, склав 481,035 млн грн, а рівень виплат за підсумками року склав 57,19%. Не дивлячись на скорочення співвідношення між виплатами і брутто-преміями в 2020 році порівняно з 2019 роком, рівень виплат в ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» істотно перевищував середньоринковий показник в non-life страхуванні, який за підсумками 2020 року, за даними НБУ, склав 35,37%. За результатами діяльності в першому кварталі 2021 року рівень виплат в ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» також знаходився на високому рівні і склав 42,66%, в той час як середній показник по страховому ринку (non-life сегмент) за цей період становив 39,17%.
Діяльність ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» за підсумками 2020 року та першого кварталу 2021 року була прибутковою. Зокрема, чистий прибуток Страховика за 2020 рік склав 93,849 млн грн, а за перші три місяці 2021 року – 7,620 млн грн, в той час як за підсумками 2019 року чистий збиток Компанії склав 21,889 млн грн, а за 2018 рік її чистий збиток оцінювався у 247,903 млн грн. Повернення ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» до прибуткової діяльності в 2020 році було пов'язане зі зміною бізнес-моделі Страховика, а саме, із переорієнтацією на добровільні види страхування (зокрема медичне) та суттєвим скорочення частки в страховому портфелі збиткового напрямку – обов'язкового страхування цивільно-правової відповідальності власників наземних транспортних засобів (ОСЦПВ).
Станом на 01.01.2021 рівень покриття зобов’язань власним капіталом в ПрАТ СК «ПРОВІДНА» становив 69,05%, що свідчило про достатню забезпеченість Страховика власним капіталом. Додатково Агентство зазначає, що станом на 01.04.2021р. дане співвідношення становило 57,26%. Враховуючи прибуткову діяльність Страховика за підсумками 2020 року та першого кварталу 2021 року, а також зменшення суми непокритого збитку і відповідне збільшення обсягів власного капіталу СК «ПРОВІДНА» в аналізованому періоді, Агентство очікує на збільшення рівня покриття зобов’язань власним капіталом Компанії у майбутньому.
Оцінюючи рівень покриття грошовими коштами зобов’язань ПрАТ СК «ПРОВІДНА», Агентство відмічає, що станом на 01.01.2021р. цей показник становив 13,96%, а станом на 01.04.2021 р. він дорівнював 16,37%. Проте станом на 01.01.2021 р. Страховик сформував портфель фінансових інвестицій в обсязі 339,26 млн грн, який на 53,70% складався з ОВДП та на 46,30% - з депозитів в банках з високим рівнем кредитного рейтингу. Таким чином, портфель фінансових інвестицій ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» складався з ліквідних активів з низьким рівнем кредитного ризику, що позитивно впливало на забезпеченість Страховика ліквідними активами. Отже, станом на 01.01.2021 р. ліквідні активи (грошові кошти та їх еквіваленти, ОВДП та банківські депозити) на 94,14% покривали зобов’язання Страховика. Додатково Агентство зазначає, що станом на 01.04.2021 ліквідні активи покривали 85,83% зобов’язань Страховика, що свідчить про високий рівень забезпеченості ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» ліквідними активами.

Таким чином, ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» відноситься до категорії великих страховиків. Частка Компанії на страховому ринку України у сегменті non-life страхування за підсумками 2020 року склала 2,09% і в 2021 році ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» продовжила нарощувати обсяги бізнесу. Страховик характеризується прибутковою діяльністю, достатнім рівнем покриття власним капіталом зобов’язань та високим рівнем забезпеченості ліквідними активами.
(В) Ділова активність і конкуренція
Аналіз результатів діяльності ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» за 2019-2020 роки показав, що Компанія має великі обсяги валового бізнесу і розвиває спектр страхових послуг, поступово нарощуючи частку добровільних видів страхування. Згідно з ренкінгом страхових компаній України, за версією Форіншурер, за підсумками 2020 року ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» посідає 14-те місце серед вітчизняних страховиків за розміром отриманих валових премій та 8-ме місце за обсягом здійснених страхових виплат та відшкодувань.
За підсумками 2020 року показники ділової активності ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» продемонстрували зростаючу динаміку (табл. 2):

•
Валові премії збільшились на 10,90% до 841,116 млн грн;

•
Чисті премії виросли на 11,06% до 837,600 млн грн;

•
Зароблені страхові премії збільшились на 5,12% до 806,37 млн грн.
ТАБЛИЦЯ 2
Показники ділової активності 
ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» тис. грн, %

	#
	Показники
	2020 рік
	2019 рік
	Зміна
	Темп приросту, %

	1
	Брутто-премії, всього, в т.ч.
	841 116
	758 412
	82 704
	10,90%

	2
	від страхувальників фізичних осіб
	278 878
	286 391
	-7 513
	-2,62%

	3
	від перестрахувальників
	222
	447
	-225
	-50,34%

	4
	Частка фізичних осіб в брутто-преміях
	33,16%
	37,76%
	-4,60 п.п.
	-

	5
	Частка перестрахувальників в брутто-преміях
	0,03%
	0,06%
	-0,03 п.п.
	-

	6
	Страхові платежі, передані в перестрахування
	3 516
	4 236
	-721
	-17,01%

	7
	Коефіцієнт участі перестраховиків у страхових преміях
	0,42%
	0,56%
	-0,14 п.п.
	-

	8
	Чисті премії
	837 600
	754 176
	83 425
	11,06%

	9
	Зароблені страхові премії
	806 373
	767 106
	39 267
	5,12%

	10
	Фінансовий результат від операційної діяльності
	92 225
	-1 044
	93 269
	-

	11
	Рентабельність продажів
	10,96%
	-0,14%
	11,10 п.п.
	-

	12
	Аквізаційні витрати
	89 050
	87 720
	1 329
	1,52%

	13
	Співвідношення між аквізаційними витратами та брутто-преміями
	10,59%
	11,57%
	-0,98 п.п.
	-


Додатково Агентство зазначає, що в першому кварталі 2021 року тенденція до зростання показників ділової активності ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» була продовжена: порівняно з першим кварталом 2020 року брутто-премії Страховика виросли на 37,69%, чисті премії – на 37,99%, зароблені страхові премії – 24,39%.

За підсумками 2020 року клієнтський портфель Страховика складався з фізичних осіб, юридичних осіб та перестрахувальників. Агентство відмічає, що ключовими клієнтами ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» виступали юридичні особи, частка премій від яких в брутто-преміях склала 66,81%. При цьому, в аналізованому періоді Компанія передавала у перестрахування менше 1% страхових платежів.
Аквізаційні витрати Страховика за 2020 рік становили 89,05 млн грн, що лише на 1,52% перевищило розмір аквізаційних витрат за 2019 рік. В результаті більш високих темпів приросту брутто-премій, співвідношення між аквізаційними витратами і брутто-преміями Страховика зменшилось на 0,98 п.п. до 10,59%. При цьому, середній рівень співвідношення між аквізаційними витратами і брутто-преміями на вітчизняному страховому ринку в сегменті non-life страхування за підсумками 2020 року склав 19,6% (за даними НБУ). Відносно низький рівень аквізаційних витрат ПрАТ «СК «ПРОВІДНА позитивно впливав на фінансовий результат Страховика.
Таким чином, ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» займає вагомі позиції на страховому ринку України, посідаючи 14-те місце за підсумками 2020 за розміром валових премій, та 8-ме місце за обсягом страхових виплат. В 2020 році Компанія 66,81% брутто-премій отримала від юридичних осіб. За підсумками 2020 року та першого кварталу 2021 року Компанія, не дивлячись на складну макроекономічну ситуацію і зниження рівня ділової активності в країні, викликані COVID 19,  продемонструвала хороший приріст показників ділової активності.
(С) Диверсифікація бізнесу
За підсумками 2020 року найбільшим видом страхування в ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» було добровільне медичне страхування, на яке припадало 71,64% валових надходжень страхових платежів. До ТОП-3 видів страхування також увійшли добровільне страхування наземного транспорту та обов'язкове страхування цивільно-правової відповідальності власників транспортних засобів (за внутрішніми договорами), які забезпечили 10,67% та 9,82% від валових страхових платежів, відповідно.
Як видно з наведених в таблиці 3 даних, в 2020 році порівняно з 2019 роком відбулось корегування структури надходжень страхових платежів за видами страхування. Так, за частка медичного страхування (безперервного страхування здоров'я) виросла на 7,84 п.п., частка страхування здоров’я на випадок хвороби збільшилась на 0,89 п.п., а частка страхування відповідальності перед третіми особами виросла на 0,03 п.п. Натомість питома вага в структурі страхових платежів всіх інших видів страхування зазнала зменшення.
ТАБЛИЦЯ 3
TOP-10 видів страхування за валовими надходженнями страхових платежів
ПрАТ «СК «ПРОВІДНА», тис. грн, %
	#
	Вид страхування
	2020 рік
	2019 рік
	Зміна структури, п.п.
	Темп приросту, %

	
	
	тис. грн
	%
	тис. грн
	%
	
	

	1
	Медичне страхування (безперервне страхування здоров'я)
	602 602
	71,64%
	483 855
	63,80%
	7,84 п.п.
	24,54%

	2
	Страхування наземного транспорту (крім залізничного)
	89 739
	10,67%
	89 077
	11,75%
	-1,08 п.п.
	0,74%

	3
	Страхування цивільної відповідальності власників транспортних засобів (за внутрішніми договорами)
	82 570
	9,82%
	93 945
	12,39%
	-2,57 п.п.
	-12,11%

	4
	Страхування медичних витрат
	34 853
	4,14%
	58 299
	7,69%
	-3,55 п.п.
	-40,22%

	5
	Страхування від нещасних випадків
	8 433
	1,00%
	8 460
	1,12%
	-0,12 п.п.
	-0,32%

	6
	Страхування здоров'я на випадок хвороби
	8 345
	0,99%
	744
	0,10%
	0,89 п.п.
	1021,02%

	7
	Страхування майна (іншого, ніж передбачено пунктами 7-12)
	7 804
	0,93%
	7 625
	1,01%
	-0,08 п.п.
	2,35%

	8
	Страхування відповідальності перед третіми особами (іншої, ніж передбачена пунктами 12-14 цієї статті)
	2 796
	0,33%
	2 265
	0,30%
	0,03 п.п.
	23,43%

	9
	Страхування цивільної відповідальності власників наземного транспорту (включаючи відповідальність перевізника)
	1 786
	0,21%
	1 924
	0,25%
	-0,04 п.п.
	-7,17%

	10
	Особисте страхування працівників відомчої (крім тих, які працюють в установах і організаціях, що фінансуються з Державного бюджету України) та сільської пожежної охорони і членів добровільних пожежних дружин (команд)
	472
	0,06%
	8 703
	1,15%
	-1,09 п.п.
	-94,57%

	11
	Інші види страхування
	1 716
	0,20%
	3 515
	0,46%
	-0,26 п.п.
	-51,18%

	12
	Валові надходження страхових платежів всього:
	841 116
	100,00%
	758 412
	100,00%
	-
	10,90%



В першому кварталі 2021 року тенденція до зростання питомої ваги добровільного медичного страхування в портфелі ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» була продовжена: за підсумками кварталу частка надходжень страхових платежів від безперервного страхування здоров'я в структурі валових премій виросла до 76,76%, а частка страхування медичних витрат збільшилась до 9,30%. Таким чином, Страховик впродовж 2020 року та першого кварталу 2021 року продовжив реалізацію стратегії, спрямованої на скорочення в портфелі збиткових видів обов’язкового страхування, зокрема страхування цивільно-правової відповідальності власників наземних транспортних засобів (ОСЦПВ), і збільшення частки видів добровільного медичного страхування. За підсумками 2020 року частка в страховому портфелі (за брутто-преміями) ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» видів добровільного медичного страхування (безперервне страхування здоров'я, страхування медичних витрат та страхування здоров'я на випадок хвороби) становила 76,77%, а за підсумками діяльності в першому кварталі 2021 року вона виросла до 86,28%. Страховик мобільно відреагував на ситуацію, що склалась в світі та в Україні в умовах пандемії COVID-19, а саме були впроваджені та запропоновані клієнтам програми страхування на випадок захворювання коронавірусом. Результатом успішного впровадження оновленої бізнес-моделі ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» стало покращення фінансових результатів Компанії та її повернення до прибуткової діяльності.
Враховуючи, що найбільша частка страхових премій та внесків, яка припадає на медичне страхування (безперервне страхування здоров'я), за підсумками 2020 року склала 71,64%, а ТОП-3 види страхування забезпечили 92,13% надходжень брутто-премій, то РА «Стандарт-Рейтинг» характеризує рівень диверсифікації за видами страхування в Компанії як задовільний. Проте враховуючи широку клієнтську базу за добровільним медичним страхуванням, а також приймаючи до уваги, що традиційно в Україні медичне страхування не відноситься до видів страхування, яким притаманні високі галузеві ризики, то рівень клієнтської диверсифікації в ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» Агентство характеризує як високий.
(D) Якість активів
Доходні активи ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» впродовж 2020 року збільшились на 22,96% до 452,781 млн грн (табл. 4). 
ТАБЛИЦЯ 4
Структура дохідних активів 
ПрАТ «СК «ПРОВІДНА», тис. грн, п.п., %
	#
	Показники
	01.01.2021
	01.01.2020
	Зміна структури
п.п.
	Темп приросту %

	
	
	тис. грн
	%
	тис. грн
	%
	
	

	1
	Грошові кошти на поточних рахунках
	59 053
	13,04%
	32 206
	8,75%
	4,29 п.п.
	83,36%

	2
	Банківські депозити
	179 921
	39,74%
	145 147
	39,42%
	0,32 п.п.
	23,96%

	3
	Банківські метали
	0
	0,00%
	0
	0,00%
	-
	-

	4
	Нерухоме майно
	5 775
	1,28%
	4 116
	1,12%
	0,16 п.п.
	40,31%

	5
	Акції
	0
	0,00%
	0
	0,00%
	-
	-

	6
	Облігації
	0
	0,00%
	0
	0,00%
	-
	-

	7
	Іпотечні сертифікати
	0
	0,00%
	0
	0,00%
	-
	-

	8
	Державні цінні папери
	202 674
	44,76%
	182 333
	49,52%
	-4,76 п.п.
	11,16%

	9
	Права вимоги до перестраховиків
	5 358
	1,18%
	4 427
	1,20%
	-0,02 п.п.
	21,02%

	10
	Готівка в касі
	0
	0,00%
	0
	0,00%
	-
	-

	11
	Інші доходні активи
	0
	0,00%
	0
	0,00%
	-
	-

	12
	Дохідні активи всього:
	452 781
	100,00%
	368 229
	100,00%
	-
	22,96%

	13
	Підпроцентні активи всього:
	441 648
	97,54%
	359 686
	97,68%
	-0,14 п.п.
	22,79%


Агентство відмічає, що всі дохідні активи Страховика в аналізованому періоді продемонстрували значний приріст обсягів, при цьому, в їх структурі відбулись наступні зміни:
· частка грошових коштів на поточних рахунках виросла на 4,29 п.п. до 13,04%;
· частка державних цінних паперів (ОВДП) зменшилась на 4,76 п.п. до 44,76%;

· частка банківських депозитів збільшилась на 0,32 п.п. і склала 39,74%; 

· частка нерухомого майна виросла на 0,16 п.п. до 1,28%

· частка прав вимоги до перестраховиків скоротилась на 0,02% до 1,18%.

В структурі дохідних активів ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» станом на 01.01.2021р. 97,54% займали підпроцентні активи (станом на 01.01.2020р. даний показник становив 97,68%). Підпроцентні активи Страховика були представлені коштами на поточних та депозитних рахунках в банках з високим рівнем кредитного рейтингу та державними цінними паперами (ОВДП).

В період з 01.01.2020р. по 01.01.2021р. обсяг підпроцентних активів ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» виріс на 22,79% до 441,648 млн грн., а зобов’язання Компанії збільшились на 12,20% до 423,132 млн грн. Отже, впродовж 2020 року співвідношення між підпроцентними активами і зобов'язаннями Страховика виросло на 9,01 п.п. і станом на початок 2021 року знаходилось на дуже високому рівні і становило 104,38%.
Додатково Агентство зазначає, що станом на початок другого кварталу 2021 року обсяг підпроцентних активів ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» виріс порівняно з початком року на 6,91% до 472,161 млн грн. При цьому, склад і структура підпроцентних активів істотно не змінились, а співвідношення між підпроцентними активами і зобов’язаннями станом на 01.04.2021р. склало 90,19%, що свідчить про високий рівень даного показника.

Таким чином, станом на початок 2021 року та на початок другого кварталу 2021 року ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» характеризувалась високим рівнем співвідношення між підпроцентними активами та зобов’язаннями, яке складало 104,38% та 90,19% відповідно. Підпроцентні активи Страховика були представлені ліквідними інструментами з низьким рівнем кредитного ризику, а саме: ОВДП та коштами на рахунках в банках з інвестиційним рівнем кредитного рейтингу. Агентство високо оцінює якість активів страховика.
(E) Якість перестрахового забезпечення

ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» має високий рівень перестрахового забезпечення, а її перестрахувальний портфель добре диверсифікований. Компанія співпрацює з перестраховиками-резидентами, які мають рейтинг фінансової стійкості від уповноважених національних рейтингових агентств на рівні не нижче uaАА.
Ключовими перестраховиками-нерезидентами є: 

· Hannover Rueck (Німеччина) з рейтинговою оцінкою АА- від міжнародного рейтингового агентства Standard&Poor’s;
· SCOR Global P&C SE (Франція) з рейтинговою оцінкою АА- від міжнародного рейтингового агентства Standard&Poor’s;

· Polskie Towarzystwo Reasekuracji (Польща) з рейтинговою оцінкою А- від міжнародного рейтингового агентства A.M.BEST;
· SCOR Perestrakhovaniye LLC (РФ) з рейтинговою оцінкою АА- від міжнародного рейтингового агентства Standard&Poor’s;

· Swiss Re (Німеччина) з рейтинговою оцінкою АА- від міжнародного рейтингового агентства Standard&Poor’s;

· Russian Re (РФ) з рейтинговою оцінкою В+ від міжнародного рейтингового агентства A.M.BEST.
При цьому, Агентство звертає увагу, що за підсумками діяльності в 2019-2020 роках та в першому кварталі 2021 року коефіцієнт участі перестраховиків у страхових преміях ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» знаходився на рівні менше 1%.

(F) Адекватність формування резервів

Резерви. Впродовж періоду з 01.01.2020р. по 01.01.2021р. ПрАТ «СК «ПРОВІДНА»  збільшила обсяг технічних резервів на 6,31%: з 349,844 млн грн до 371,927 млн грн. На момент підготовки рейтингового звіту ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» сформувала наступні види резервів: резерви незароблених премій, резерв заявлених, але невиплачених збитків, резерв збитків, які виникли, але не заявлені, та резерв коливань збитковості. Станом на 01.01.2021р. найбільша частка резервів (66,88%) припадала на резерви незароблених премій (табл. 5).
ТАБЛИЦЯ 5
Структура резервів ПрАТ «СК «ПРОВІДНА», тис. грн, п.п., %
	#
	Показники
	2020 рік
(01.01.2021)
	2019 рік
(01.01.2020)
	Зміна структури, п.п.
	Темп приросту, %

	
	
	тис. грн
	%
	тис. грн
	%
	
	

	1
	Резерви незароблених премій
	248 739
	66,88%
	217 503
	62,17%
	4,71 п.п.
	14,36%

	2
	Резерв заявлених, але невиплачених збитків
	82 313
	22,13%
	84 370
	24,12%
	-1,99 п.п.
	-2,44%

	3
	Резерв збитків, які виникли, але не заявлені
	39 602
	10,65%
	47 614
	13,61%
	-2,96 п.п.
	-16,83%

	4
	Резерв коливань збитковості
	1 273
	0,34%
	357
	0,10%
	0,24 п.п.
	256,28%

	5
	Резерви катастроф
	0
	0,00%
	0
	0,00%
	-
	-

	6
	Інші резерви
	0
	0,00%
	0
	0,00%
	-
	-

	7
	Технічні резерви всього:
	371 927
	100,00%
	349 844
	100,00%
	-
	6,31%


Станом на 01.04.2021р. технічні резерви Компанії виросли до 465,266 млн грн, а частка резервів незароблених премій в їх структурі збільшилась до 71,84%. Структура резервів вказує на те, що Страховик в повному обсязі виконував вимоги діючого законодавства.
Виплати. Обсяг страхових виплат і відшкодувань, здійснених ПрАТ «СК «ПРОВІДНА», в 2020 році порівняно з 2019 роком практично не змінився і склав 481,035 млн грн. Враховуючи, що впродовж аналізованого періоду брутто-премії виросли на 10,90%, рівень виплат зменшився на 6,45 п.п. і склав 57,19% (табл. 6). При цьому, зменшення рівня виплат пов’язане зі зміною структури страхового портфеля Компанії і збільшенням в ньому частки добровільного медичного страхування. Агентство зазначає, що не дивлячись на зниження рівня виплат в Компанії, за підсумками 2020 року він знаходився на рівні, що значно (на 15,82 п.п.) перевищував середній рівень виплат по страховому ринку України в non-life страхуванні. Додатково Агентство зазначає, що за підсумками першого кварталу 2021 року рівень виплат в ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» знизився до 42,66%.
ТАБЛИЦЯ 6
Виплати і покриття виплат підпроцентними активами 

ПрАТ «СК «ПРОВІДНА», тис. грн, п.п., %
	#
	Показники
	2020 рік
(01.01.2021)
	2019 рік
(01.01.2020)
	Зміна
	Темп приросту, %

	1
	Страхові виплати та відшкодування
	481 035
	482 668
	-1 634
	-0,34%

	2
	Брутто-премії, всього
	841 116
	758 412
	82 704
	10,90%

	3
	Співвідношення між виплатами та брутто-преміями
	57,19%
	63,64%
	-6,45 п.п.
	-

	4
	Підпроцентні активи всього
	441 648
	359 686
	81 962
	22,79%

	5
	Покриття підпроцентними активами виплат
	91,81%
	74,52%
	17,29 п.п.
	-


Агентство звертає увагу, що станом на початок 2021 року Страховик мав високий коефіцієнт покриття виплат підпроцентними активами, який склав 91,81%. Наявність значного обсягу підпроцентних активів року позитивно оцінюється Агентством. 
Таким чином, ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» сформувала резерви в обсязі, який відповідає вимогам українського законодавства. Станом на 01.01.2021р. найбільша частка резервів (66,88%) складалась з резервів незароблених премій, а станом на 01.04.2021 їх питома вага в структурі резервів виросла до 71,84%. За підсумками 2020 року рівень виплат Компанії знаходився на рівні вище за середньоринковий і склав 57,19%. При цьому, Страховик мав високий коефіцієнт покриття виплат підпроцентними активами, який за результатами 2020 року склав 91,81%.
(G) Капітал і запас платоспроможності
Зареєстрований (статутний) капітал Страховика впродовж аналізованого періоду не змінювався і становив 93,731 млн грн (табл. 7).
ТАБЛИЦЯ 7
Структура власного капіталу 
ПрАТ «СК «ПРОВІДНА», тис. грн, п.п., %
	#
	Показники
	01.01.2021
	01.01.2020
	Темп приросту, %

	
	
	тис. грн
	%
	тис. грн
	%
	

	1
	Статутний капітал
	93 731
	32,08%
	93 731
	47,59%
	-

	2
	Капітал у дооцінках
	4 276
	1,46%
	2 899
	1,47%
	47,50%

	3
	Додатковий капітал
	679 067
	232,42%
	679 067
	344,79%
	-

	4
	Резервний капітал
	468
	0,16%
	468
	0,24%
	-

	5
	Нерозподілений прибуток (непокритий збиток)
	-486 637
	-166,55%
	-579 570
	-294,27%
	-16,03%

	6
	Неоплачений капітал
	0
	0,00%
	0
	0,00%
	-

	7
	Інші резерви
	1 273
	0,44%
	357
	0,18%
	256,58%

	8
	Власний капітал всього:
	292 178
	100,00%
	196 952
	100,00%
	48,35%


В структурі власного капіталу Компанії значну питому вагу займав непокритий збиток, проте Агентство зазначає, що прибуткова діяльність Страховика в аналізованому періоді призвела до зменшення цього показника. Зокрема, впродовж 2020 року розмір непокритого збитку зменшився на 16,03%, а в першому кварталі 2021 року він знизився ще на 1,83%.

За весь час діяльності Страховика було здійснено 12 емісій його акцій, що розміщувались за ціною вище номінальної вартості акції (яка становить 3 грн), тому в структурі власного капіталу вагому частку займає додатковий капітал, розмір якого станом на 01.01.2021р. та на 01.04.2021р. в 7,24 рази перевищував статутний капітал Компанії. 
За період з 01.01.2020р. по 01.01.2021р. власний капітал ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» виріс на 48,35%, а його зобов’язання збільшились на 12,20%. Враховуючи більші темпи приросту власного капіталу, рівень покриття капіталом зобов’язань Страховика в 2020 році виріс на 16,83 п.п. до 69,05%. Проте впродовж першого кварталу 2021 року зобов’язання ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» виросли на 23,72%, в той час як власний капітал – на 2,59%. В результаті відповідного руху показників станом на початок другого кварталу 2021 року співвідношення між власним капіталом і зобов’язаннями Компанії знизились до 57,26%. Враховуючи наявну тенденцію до зростання обсягів власного капіталу, зумовлену прибутковою діяльністю Компанії, Агентство очікує на збільшення рівня покриття зобов’язань власним капіталом Компанії у майбутньому.
(H) Підтримка акціонерів

ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» є приватним акціонерним товариством,  цінні папери якого не допущені до торгів на фондових біржах та відносно цінних паперів ПрАТ "СК "ПРОВІДНА" не здійснюється публічна пропозиція. За час діяльності Компанії її акціонери 12 разів робили внески до статутного капіталу за рахунок придбання акцій нової емісії.
Згідно з даними Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань станом на момент підготовки рейтингового звіту кінцевим бенефіціарним власником ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» був Вестерлакен Віллем Якоб (громадянин Нідерландів).
Структура акціонерів ПрАТ "СК "ПРОВІДНА" має наступний вигляд:

· IIC Ukraine B.V. (1183 Нiдерланди GJ Амстелвен вул. Проф. В.Х. Кейсомлаан 12,2.51) – 99,999692%;

· "Вестерлакен Едвайзерi Б.В."(Westerlaken Advisory B.V.) (1081 Нiдерланди CN Амстердам Де Кюсерстраат, 93) – 0,000003%%

· Товариство з обмеженою вiдповiдальнiстю "Капiтал Медичне Страхування" (11518 Росiйська Федерацiя Москва вул. Велика Татарська,13,19) – 0,000304%.

Нацкомфінпослуг погодила придбання компанією IIC Ukrainе B.V. істотної участі в ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» до 99,999% шляхом прямого придбання статутного капіталу Страховика ще у вересні 2017 року. В червні 2019 року Загальними зборами акціонерів ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» було прийнято рішення про збільшення статутного капіталу Товариства на 14,190 млн грн за рахунок додаткових внесків акціонера, а вже у вересні 2019 року IIC Ukrainе B.V. поповнила власний капітал ПрАТ "СК "ПРОВІДНА" на 186 929,6 тис. грн (на 14,190 млн грн було збільшено статутний капітал, 172,740 млн грн – емісійний дохід, який було враховано у складі додаткового капіталу Страховика).
Таким чином, рівень зовнішньої підтримки ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» можна охарактеризувати як наближений до високого. Агентство зазначає, що зазвичай, у випадку, коли бенефіціарним власником компанії є фізична особа, рівень зовнішньої підтримки вважається невизначеним, проте наявний власник ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» на практиці підтвердив свою готовність надавати Компанії зовнішню підтримку.
(I) Інші фактори, що впливають на оцінку

Вивчення взаємодії ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» з державними органами дозволили Агентству зробити висновок, що на момент присвоєння рейтингу у Компанії не було суттєвих суперечок з регулюючими або податковими органами, які могли б у майбутньому суттєво вплинути на рівень платоспроможності Страховика. Вивчення справ, що містяться в Єдиному державному реєстрі судових рішень, показало, що на момент підготовки Звіту про рейтингове дослідження в ньому не містилося справ, які б могли істотно вплинути на фінансову стійкість Страховика.
Станом на 27.05.2021 р. ПрАТ «СК «ПРОВІДНА», за даними ДФС, не мала податкового боргу.
Згідно з інформацією, що була надана Агентству ПрАТ «СК «ПРОВІДНА», станом на 01.01.2021р. та на 01.04.2021 р. Страховик дотримувався критеріїв ліквідності, прибутковості та якості активів страховика, нормативу платоспроможності та достатності капіталу, нормативу ризиковості операцій та нормативу якості активів.
2. Узагальнення компонентів оцінки
4 червня 2021 року рейтинговий комітет РА "Стандарт-Рейтинг" прийняв рішення про присвоєння кредитного рейтингу / рейтингу фінансової стійкості (надійності) страховика Приватному акціонерному товариству «СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ПРОВІДНА», (ЄДРПОУ 23510137) за національною шкалою на рівні uaАА-. Страховик з рейтингом uaАА характеризується дуже високою фінансовою стійкістю порівняно з іншими українськими страховиками. Приймаючи рішення про присвоєння рейтингу, Агентство керувалося наступними висновками:

1. ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» відноситься до категорії страховиків з великим обсягом бізнесу і надає послуги фізичним і юридичним особам за видами страхування іншими ніж страхування життя, переважно як роздрібна страхова компанія. Частка Компанії на страховому ринку України у сегменті non-life страхування за підсумками 2020 року склала 2,09% і в 2021 році ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» продовжила збільшувати обсяги бізнесу. Страховик характеризується прибутковою діяльністю (прибуток за 2020 рік склав 93,849 млн грн), достатнім рівнем покриття власним капіталом зобов’язань та високим рівнем забезпеченості ліквідними активами.

 2. За підсумками 2020 року та першого кварталу 2021 року Компанія, не дивлячись на складну макроекономічну ситуацію і зниження рівня ділової активності в країні, викликані COVID 19, продемонструвала хороший приріст показників ділової активності. Зокрема, брутто-премії Страховика в 2020 році порівняно з 2019 роком виросли на 10,90% до 841,116 млн грн, а за підсумками першого кварталу 2021 року порівняно з аналогічним періодом 2020 року збільшились на 37,69% до 340,32 млн грн. В 2020 році ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» переважну частку брутто-премій (66,81%) отримала від юридичних осіб.

3. ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» має 10 ліцензій на надання послуг обов’язкового та 19 ліцензій на надання послуг добровільного страхування. Впродовж 2020 року та першого кварталу 2021 року Страховик продовжив реалізацію стратегії, спрямованої на скорочення в портфелі збиткових видів обов’язкового страхування, зокрема ОСЦПВ, і збільшення частки добровільного медичного страхування. За підсумками 2020 року частка в страховому портфелі (за брутто-преміями) ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» видів добровільного медичного страхування (безперервне страхування здоров'я, страхування медичних витрат та страхування здоров'я на випадок хвороби) склала 76,77%, а за підсумками діяльності в першому кварталі 2021 року вона виросла до 86,28%. Враховуючи широку клієнтську базу за добровільним медичним страхуванням, а також приймаючи до уваги, що традиційно в Україні медичне страхування не відноситься до видів страхування, яким притаманні високі галузеві ризики, то рівень клієнтської диверсифікації в ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» Агентство характеризує як високий.

4. Доходні активи ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» впродовж 2020 року збільшились на 22,96% до 452,781 млн грн і на 97,54% складались з підпроцентних активів. Агентство високо оцінює якість активів Страховика: його підпроцентні активи були представлені ліквідними інструментами з низьким рівнем кредитного ризику, а саме ОВДП та коштами на поточних та депозитних рахунках в банках з інвестиційним рівнем кредитного рейтингу. Станом на початок 2021 року та на початок другого кварталу 2021 року ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» характеризувалась високим рівнем співвідношення між підпроцентними активами та зобов’язаннями, яке складало 104,38% та 90,19% відповідно, що позитивно характеризує фінансову стійкість Страховика.
5. ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» має високий рівень перестрахового забезпечення і співпрацює з перестраховиками-резидентами, які мають рейтинг фінансової стійкості від уповноважених національних рейтингових агентств на рівні не нижче uaАА. Переважна кількість перестраховиків-нерезидентів, з якими співпрацює ПрАТ «СК «ПРОВІДНА», мають рейтингову оцінку від міжнародних рейтингових агентств на рівні АА та А. При цьому, за підсумками діяльності в 2019-2020 роках та в першому кварталі 2021 року рівень вхідного та вихідного перестрахування в ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» становив менше 1%.

6. Страховик в повному обсязі виконував вимоги діючого законодавства щодо страхових резервів. За підсумками 2020 року рівень виплат Компанії становив 57,19%, що на 15,82% перевищувало середньоринковий рівень виплат на страховому ринку України в сегменті non-life страхування. При цьому, Страховик мав високий коефіцієнт покриття виплат підпроцентними активами, який за результатами 2020 року склав 91,81%.

7. Співвідношення між власним капіталом і зобов’язаннями ПрАТ «СК «ПРОВІДНА» знаходилось на достатньому рівні і станом на 01.01.2021р. становило 69,05%, а станом на 01.04.2021р. складало 57,26%. Враховуючи наявну тенденцію до зростання обсягів власного капіталу, зумовлену поверненням Компанії до прибуткової діяльності, Агентство очікує на збільшення рівня покриття зобов’язань власним капіталом Страховика у майбутньому.

8. Ключовим акціонером ПрАТ "СК "ПРОВІДНА" є IIC Ukraine B.V. (Нідерланди), якому належить 99,999692% акцій Страховика, а кінцевим бенефіціарним власником є Вестерлакен Віллем Якоб. У вересні 2019 року IIC Ukraine B.V. поповнив капітал ПрАТ "СК "ПРОВІДНА" на 186,930 млн. грн, чим на практиці підтвердив свою готовність надавати Компанії зовнішню підтримку.

9. На момент присвоєння рейтингу ПрАТ "СК "ПРОВІДНА" не мала з контрагентами, податковою владою та регуляторами фінансового ринку судових спорів, які могли б істотно вплинути на її платоспроможність. На момент присвоєння рейтингу Страховик не мав податкового боргу та дотримувався критеріїв ліквідності, прибутковості та якості активів страховика, нормативу платоспроможності та достатності капіталу, нормативу ризиковості операцій та нормативу якості активів.
Рейтингова шкала для оцінки рейтингу фінансової стійкості страховиків 

Національна рейтингова шкала, адаптована РА «Стандарт-Рейтинг» (Україна) для оцінки фінансової стійкості страхових компаній 
	Рейтингова оцінка
	Зміст оцінки фінансової стійкості страховика за національною шкалою 

	uaAAA
	Страховик з рейтингом uaAAA характеризується виключно високою фінансовою стійкістю у порівнянні з іншими українськими страховиками 

	uaAA
	Страховик з рейтингом uaAA характеризується дуже високою фінансовою стійкістю у порівнянні з іншими українськими страховиками.

	uaA
	Страховик з рейтингом uaA характеризується високою фінансовою стійкістю у порівнянні з іншими українськими страховиками. Рівень стійкості чутливий до впливу несприятливих комерційних, фінансових та економічних умов. 

	uaВВВ
	Страховик з рейтингом uaBBB характеризується достатньою фінансовою стійкістю у порівнянні з іншими українськими страховиками. Рівень стійкості залежить від впливу несприятливих комерційних, фінансових та економічних умов. 

	uaBB
	Страховик з рейтингом uaBB характеризується кредитоспроможністю нижче достатньої у порівнянні з іншими українськими страховиками. Висока залежність рівня стійкості від впливу несприятливих комерційних, фінансових та економічних умов. 

	uaB
	Страховик з рейтингом uaB характеризується низькою фінансовою стійкістю у порівнянні з іншими українськими страховиками. Дуже висока залежність рівня стійкості від впливу несприятливих комерційних, фінансових та економічних умов. 

	uaССС
	Страховик з рейтингом uaCCC характеризується дуже низькою фінансовою стійкістю у порівнянні з іншими українськими страховиками. Існує потенційна ймовірність припинення роботи страховика, або тимчасового переривання бізнес-процесу з подальшим невиконанням зобов’язань перед страхувальниками. 

	uaСС
	Страховик з рейтингом uaCC характеризується високою ймовірністю припинення діяльності з подальшим невиконанням зобов’язань перед страхувальниками. 

	uaС
	Страховик очікує призупинення діяльності та невиконання зобов’язань перед страхувальниками. 

	uaD
	Страховик припинив діяльність і почав процедуру ліквідації 


«–» або «+» — Проміжні  категорії  рейтингу відносно основних категорій.

Шкала для оцінки рейтингу фінансової стійкості страховика адаптована РА «Стандарт-Рейтинг» (Україна) на підставі національної шкали, яка затверджена Постановою Кабінету Міністрів України від 26 квітня 2007 року № 665 «Про затвердження національної рейтингової шкали».

Інформація для страхувальників:

Рейтинг фінансової стійкості страховика не вказує на швидкість та ймовірність своєчасної виплати. Рейтингова оцінка фінансової стійкості страховика є думкою аналітиків Агентства щодо ймовірності призупинення бізнес-процесів в компанії з подальшою неможливістю виконати зобов’язання перед страхувальниками. В страхових компаніях, які не мають істотних боргових зобов’язань перед банками та не здійснювали облігаційні займи, рейтинг фінансової стійкості співпадає з кредитним рейтингом. 
РА «Стандарт-Рейтинг» (Україна)                                                     Звіт про рейтингове дослідження

